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W porze tradycyjnych nefleksii o

roku zapraszam na chwile do refleksji o niepowocdzeniach
miaktérych,sposobéw my$lenia. Kto wie, moze wladnie od tych
sposobdw ﬁ jakiej$ mierze zalezalo, czy bilansujemy rok dodatnio
czy ujeunie,

Tak wigc - prosze¢ pahstwa - zacznijmy od banaiu, zgodnie
z ktérym "mysSlenie ma przyszios$é"., W zasadzie banal jest
prawdziwy, ale niestety, mnie kazdego sposobu mysdlenia dotyezy.
Bo myélenie w ogble ma ogrommg pr z e s z 1 0 $§ é& - o ozym
$wiadezy historia my$li ludzkiej. TerazZniejszoéé i przysziodé
w 0gb6le tez wydaje sie Swietlama, ale... Co patistwo

by pomy$leli na widok niezwykle przepracowanych telefonistek
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w centrali miedzymiastowej? ... = g&gznakomioiq kracujqﬁ sg
w pelni wykorzystane, nie majg czasu na herbate i pogaduszki,
a jaka wydajno$é... Malkontent by sie skrzywii, ze ludzie

za duﬂo dzwonig i gadajg przez telefon. I nagle zjawia sie kto$,

kto proponuje: wprowadzié w miedzymiastowej przerwy w pracy,
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zwigkszyé zatrudnienie... Jak to, po co?! Przeciez tu wre
znakomita pracal - Lecz centrala nie speinia swoich funkcji
nalezycie, bo telefonistki sg przepracowane i abomnenci zbft
diugo czekaja na polgczenia - méwi 6w dziwak i chyba ma racje.

Dla tego samego dziwaka jasne bylo = i postarail si¢ czym
predzej to udowodnié - Ze uzyskanie zezwolenie na budowg domku

moze trwaé 6 tygodni zamiast 6 miesiecy, wymaga zlozenia 10 for-

-mularzy zamiast 27 i 2 wizyt w urzedzie zamiast co najmmiej 8.

Ba, wszystko to wynikalo z prostego zalozenia, Ze to urzad sluzy
obywatelowi, a nie odwrotnie i Ze ten urzgd mozna i nalezy
usprawnid.

Myélicie paristwo,. ze.to/byé moze bajki’ pod.noworoczng choinke:
Skakl; Naprawd@ zdarzajg si¢ ludzie, ktérzy mysélsg tymi kategoriami,
a dla takich sposobdw myélenia znalezli nawet nazﬁg. ﬁetoda
analizy wartoéci = bo o nig tutaj chodzi - to duch dobrze znany.
Dlaczego B duch? Bo choé znany z opowie$ci i nazwy, to z autopsji
oj, 0j, koma?

Metoda AW - jak w skrécie nazywa si¢ analize wartosci -
pojawiia sie w Polscg ponad 10 lat temu. Przywitano jg z wielkim

entuzjazmem = n - widzgce szans¢ rozwig-

zania przy jej pomocy wielu probleméw. Kazdy bowiem rozwbj gosposy

darczy i techniczny - im bardziej jest intensywny - tym szybciej



tworzy bariery i progi.iﬁbgsgﬁﬁgggaﬁagjﬁ§fa§§fhgszeé;'pr%émjgiﬁ}
[‘musimy podmosié ich jakosé, dostosowujge do' rosngcych wymagan |
'\;;ééby'gpfagtaéfképkuréﬂeji.<ﬁby sprawnie dzialala kazde. !

| Q?ganiéagjg/, ﬁeczqwazyhod'wspoﬁnianaj.centrali;telefonicznej,

& koriczgc na prgod@ig@iorstw%é\pzy zjednoczeniu - musi ona do-

atdgaygé\higAﬂf{m@kgsi\\jaﬁié\mngpqlhiaéIii:;iéa wartodci
pewish to nie tylko jedna z metod obnizenia kosztéw produkeji
wyrobu przy jednoczesnej poprawie jego fumnkcji, ale w znacznie
szervzym zastosowaniu metoda usprawniania najréﬁniejszych
dzialan z punktu widzenia celéw, jakim te dzialania siuzg.
Przepraszam, juz dodé teorii i postulatédw.
Konkrety natomiast sg takie. Wykonano w Polsce pomad
10 tysiecy analiz wartodci. Pomad 1/3 opracowad wdrozono w trybie
zgodnym z przyjetymi zalozeniami. Blisko 1/3 realizowano czescio-
wo lub etapami. Réwniez blisko 1/3 rozwigzah zawieszono - czyli
obrastajg ku?zem. Natomiast 5 procent opracowairi odrzucono.
Jeszcze troche statystyki. Przecietny zysk, jaki przynosi
wdrozenie efektéw jednego opracowania wynidésl okolo ;éﬁn&ég
miliona zlotych., Koszty stosowania metody AW sg praktyczmnie Zadne
kilka‘razy mniejsze od Xosztéw racjonalizacji. Précz wspommianych

milionéw, gléwny zysk jest niewymierny: zmiana mentalnoéci ludzi

zajmujgcych sie AW.
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Myélg funkecjonalnie, umiejg pracowaé zespoiowo, Efektywne
stosowanie metody AW tym sie¢ rdézni od racjonalizacji m.in., Ze

w sklad wspdélnie pracujacego zespolu wchodzg specjalisdci réznych
branz = konstruktor, technolog, ekonomista, psycholog, niekiedy
po prostu laik itd., Slowem: plusy stosowania metody AW mozna
mnozy¢é. Nic dziwnego, Ze w takim zachwytem przyjeto jg przed laty.
A dzisiaj?

Znaéfﬁ panstwo zapewne, w kazdej dziedzinie Zycia, tzw.
¢ b 4

o

kaskaderéw, zapaleticéw, takich co to sie wychylajg, ktérym
za ciasno w ramach nasze] malej stabilizacji. Otéz rzeczywistosé
jest taka, Ze metodg AW majmuje sie wiladnie garstka tych niespo-
kojnych dusz. MozZna policzyé na palcach sytuacje, w ktérych
pracodawca zaleca zespoiowi AW rozwigzanie istotnego preoblemu.
W praktyce albo zespdéi sam dobija sie o takie zlecenia, albo
zajmuje si¢ okruchami, drobnymi usprawnieniami, ktére mozna
zastgpié racjonalizacjg.

Sondaz w zakiadach pracy. W Zakladach Rowerowych "Predom-=Romet!"
znalazlem przyklad skutecznego zastosowania AW w usprawnieniu

N2/ -

motorylki - miniskutera, ktéry w tym roku pojawi si¢ mna rynku.

W Pomorskiej Odlewni i Emalierni w Grudzigdzu dzieki zastosowaniu

AW opracowano proces gospodarowania proszkiem emalierskim.



OszczednosSci byly ogromme, wedilug jednych obliczen 3 mln,.zlotych,
wedlug innych az 6 mln, Wspaniale, prawda? Lecz bardzo szybko
okazalo sie¢, Ze doskonale rozwigzania rodzg powazZne problemy:

jak wynagrodzié twércéw opracowania? Wiadomo, jak placié
racjonalizatorom, ale czlonkom zespoiu AW? Problem jest na t{yle
trudny, Ze wielu wynalazcom przetrgca skrzydla... Moze tu wilasnie
tkwi wgskie gardio, w ktérym zatrzymuje sie upowszechnianie AW?
Natomiast okazalo sie, ze przy Oddziale Wojewddzkim NOT

w Bydgoszezy w ramach Zespoiu Usiug Technicznych powolano zespdi
AW, ktéry zaoferowal swoje usiugi. Pewno myéliﬁxﬁ patistwo, Ze
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wobec malej aktywnoéci zakladowych komdrek AW portfel tej nowej,
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NOT-owskiej placébwki peka w szwach? Niestety, nie otrzymal em
ani jednego zlecenia. W bydgoskim Cddziale Towarzystwa Naukowego
Organizacji i Kierownictwa tez potwierdzajsa, ze owszem, anali-
tykéw wartosci szkoli si¢ co rok. Potem znikajg w zakladach pracy
i na ogéi siuch o nich - jako o specjalistach AW - po prostu
ginie. A dzialalnos$é? No... Romet, grudziadzka emaliernia i...
wiasdciwie koniec.

Dliaczego?

Diaczego na przykiad w uprzemysiowionej Bydgoszczy na

palcach mozna policzyé zmaklady, w ktérych istniejg /co nie
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zawsze znaczy: dzialajg/ kombérki AW? Dlaczego wérdéd nich

ze $wieca trzeba szukad takiej, ktdéra notuje istotnerefekty?
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?fpbéggzié%é;ni%égﬁgﬁa Czy metoda analizy warto$ci przestaia
byé skuteczna albo potrzebna?

Na to ostatnie pytanie sasiedzi w Czechoslowaeji czy NRD,
a tym bardziej nasi konkurenci w Swiecie zachodnim, na pewno
odpowiedzg przeczgco. C6z wiec nas dusi?

- "Przezuwanie przesziosci czyli brniecie w tych samych,
skostniailych schematach dzialar i myélenia" -~ powie filozof
lub inny humanista.

- "Pielegnacja cumentarza cyfr, buchalteria zamiast ekonomii™®
- powie nowoczesuy ckonomista.

- "Rozsgdek" - powie $wiatiy dyrektor. To ostatnie wymaga
wyjaénienia. 0téz 6w dyrektor mial szczere checi i wyslal
swoich specjalistow na rekonesans do partnerdéw i kenkurencji,
zeby podpatrzyli pomysly w celu usprawnienia organizacji
wlasnego przedsigbiorstwa. Specjalisci pojechali, zebrali,
przywiezli i zaproponowali: radykalne usprawnienia organizacji

przedsigbiorstwa bez kosztédw inwestycyjnych w ciggu kwartaiu.
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- Alez panowie! To niemozliwe! Prosze przygotowaé plan
i harmonogram usprawniania przedsigbiorstwa do zZrealizowania
etapami w ciggu pigciu lat! Bo to byl, prosze paristwa, niestety
dwiatly dyrektor, ktdéry myslal perspektywicznie... réwniez
o swoim stoiku...

Siowem, choé mysSlenie - réwniex metodg analizy wartos$ci -
ma przeszloéé,nteréénigészoéé byégwszara jgﬁuzimowyyé;it,
?5przyszlgéé]giby kbiosginﬁlwciqz stanowi niezorany ugér.

Zatem wydaje sie, Ze nalezaioby przeanalizowaé metodg AW
progi i bariery utrudniajgce powszechne stosoﬁanie tej metody
w prakiyce naszej gospodarki. Czego w Nowym Roku wszystkim
zapalericom, ktérym analiza wartosci lezy na sercu, serdecznie
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